Suite MAIOR

Suite de planejamento e |
programacao de transporte publico
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Suite MAIOR:

A Suite MAIOR é uma plataforma com fung¢des integradas
multimodais que simplificam a transi¢cdo para frotas elétricas,
possibilitando o planejamento e a programagdo de frotas
mistas. Os programadores podem definir, facilmente, os tipos
de bateria, parametros de recarga e niveis minimos de carga,
para que o algoritmo de programacgao otimize os horarios
dos veiculos elétricos, garantindo que a estratégia de recarga
se ajuste a infraestrutura disponivel e as necessidades da
operagao.

Nossa historia

A MAIOR desenvolve solucdes de planejamento e
programacdo ha mais de 30 anos em Florenga, Italia. Ao
longo dessas décadas, a empresa implementou solu¢gdes para
a operacao de 6nibus, VLTs, trens e metrés para operadoras
de transporte publico em todo o mundo.

Em 2017, a Hitachi adquiriu 2 MAIOR. Nos mercados norte-
americano e sul-americano, a Suite MAIOR passou a ser
comercializada e implantada como parte do portfélio de
solucdes da Hitachi. Ja na Europa e no Oriente Médio, a Suite
MAIOR continua sendo comercializada pela MAIOR.SRL, uma
subsidiaria da Hitachi.

Por que escolher
a Suite MAIOR

Experiéncia: mais de

35 anos desenvolvendo
solucdes de planejamento
e programagao

Moderna: plataforma Web
(local ou em nuvem)

Modular: escolha apenas
as funcionalidades que
precisa

Flexivel: adaptada as
necessidades especificas
da sua operagao

10~ Q0%

Empresas que utilizaram a MAIOR A MAIOR pode ajudar a reduzir em até
tiveram redugao de 10% nas jornadas 90% o tempo necessario para criar um
dos motoristas em comparagdo com novo servigo do zero.

aquelas sem uma solucao de otimizacao
de planejamento.



/ Algoritmos Poderosos

Otimizacao @
de horarios

aproveite seus recursos da forma
mais eficiente possivel.

Otimizacao da
programagao

de veiculos

Cria programagao de veiculos que
consideram, automaticamente, os

tempos de deslocamento, tempos de
espera, necessidades de recarga de

baterias (6nibus elétricos) e demais
regras operacionais, tanto para
veiculos a diesel quanto elétricos.

Otimizacao de —~
atribuicao de motoristas
Designa eficientemente motoristas

considerando regras trabalhistas e
equilibrio de carga horaria.

Otimizacao de @T
tempos de viagem

Calcula tempos otimizados por

tipo de dia e faixa horaria com
dados historicos.

Otimizacao de @
jornada dos motoristas

Reduz o numero de motoristas
necessarios, garantindo conformidade
com leis e acordos trabalhistas.

Otimizacao
de escalas

Equilibra carga de trabalho,
minimizando horas extras e custos.

Otimizacao de
atribuicao de veiculos
Aloca veiculos considerando rotas e

padrdes de demanda, minimizando
ociosidade.




Confiavel, Integrado

e Seguro

Software robusto, desenvolvido

em plataforma ORACLE

A Suite MAIOR é baseada no Oracle’
Embedded, que atua como sistema central

de gerenciamento de dados. Esse banco de
dados avangado funciona como repositorio
principal, organizando e armazenando, de
forma eficiente, informagdes consistentes sobre
servigos, pessoal e veiculos.

Integracao com sistemas

de terceiros

Para facilitar a criagdo e a gestdo de dados
centrais da empresa que precisam ser
integrados a sistemas de terceiros, a Suite
MAIOR oferece op¢des de facil utilizagao para
integracdo de software, principalmente por
meio de servicos web RESTful e exportagao/
importagdo de arquivos CSV.

Explore possibilidades com
o planejamento de cenarios

Ciberseguranca garantida

A Suite MAIOR opera de acordo com uma
Politica de Ciclo de Vida de Software Seguro
(SDLCP), que inclui andlise de requisitos,
gestao de versdes, design, desenvolvimento,
testes e manutencao de todos os produtos
de software desenvolvidos. Especificamente
para fins de ciberseguranca, a Hitachi aplica
procedimentos passivos e ativos, como
analise de codigo estatico, além de testes de
penetracdo (pentest) realizados por consultores
especializados em ciberseguranca.

Monitoramento de eficiéncia

A Suite MAIOR monitora a eficiéncia do
sistema localmente ou em nuvem. Os
administradores podem avaliar as velocidades
de processamento e os tempos de espera dos
usuarios enquanto supervisionam tarefas como
o lancamento de aplicagdes e a execugdo de
algoritmos inteligentes.

Utilize as ferramentas de gestao de cenarios da Suite MAIOR para visualizar o impacto que as

mudangas propostas na programagao terao sobre o servigo e os custos ANTES de implementa-las.
Cenarios “e se” sao facilmente avaliados por meio do ajuste de parametros dos algoritmos, revelando
reducdes de custos e melhorias de eficiéncia nos horarios, escalas de veiculos e escalas de motoristas.
Otimize a gestdo de despacho e melhore o planejamento do servico com decisdes informadas.
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Simplifique a
Transicao para
Veiculos Elétricos

A Suite MAIOR possui fungdes integradas para veiculos

elétricos que simplificam a transicao para uma frota FERRAMENTAS PARA
elétrica e facilitam o planejamento e a programagdo GERENCIAR VEicULOS
de frotas mistas. Os programadores podem definir ELETRICOS

facilmente os tipos de bateria, parametros de recarga

e niveis minimos de carga para que o algoritmo de Auxilia no planejamento
programacao otimize os horarios dos veiculos elétricos, da infraestrutura para
garantindo que a estratégia de recarga se ajuste a veiculos elétricos, definindo
infraestrutura disponivel e as necessidades da operagao. a localizagao de pontos de

recarga em garagens e/ou
terminais.

OTIMIIZACAO DE HORARIOS, ESCALAS Gerencia pantografos,
DE VEICULOS E ESCALAS DE MOTORISTAS: recarga rap|da ou recarga

por plugue.

® Cria viagens considerando a autonomia do veiculo

Cria horarios considerando
a autonomia dos veiculos
elétricos para determinar se

® Calcula faixas de autonomia de acordo com a
capacidade da bateria

e Gerencia consumos médios e em cenarios de podem realizar as proximas
. viagens.
pior caso
e Considera o consumo por KM ou por minuto Gerencia diferentes
tipos de baterias e suas
® Diferencia consumos comerciais e ndo comerciais caracteristicas.

Otimiza as escalas

USO DE DADOS DE VEICULOS ELETRICOS E APOIO dos veiculos eletricos
considerando a preparagao

AOS DESPACHANTES NA ATRIBUICAO DE VEiCULOS: e tempos de recarga.

® Fornece visualizagdao do nivel de carga para reduzir a

~ o ; Garante a atribuicao correta
preocupacao em relagao a autonomia

das escalas dos veiculos,
verificando, em tempo real,
® Considera o nivel de carga esperado vs. real do o estado de carga de cada

veiculo para reduzir riscos veiculo.







Funcionalidades principais da Suite MAIOR
que cobrem os seguintes processos essenciais
de planejamento:

Planejamento do servico

Crie um servigo confiavel, focado em atender a
demanda de passageiros e garantir um desempenho
pontual otimizado. Utilize ferramentas intuitivas que
permitam gerar horarios ideais considerando os
intervalos preferenciais, a disponibilidade de veiculos
e a demanda estimada.

Desenho da rede
Criacdo da tabela de horarios
Analise de tempos de viagem

Programacgao de recursos

Melhore a eficiéncia operacional otimizando os veiculos,
a programacao dos motoristas e as escalas, resultando
em menor necessidade de recursos. Os blocos e as
escalas de veiculos otimizados oferecem um servico
eficaz, gerando eficiéncias que economizam tempo e
reduzem custos.

Programagao de veiculos
Programacgao de motoristas
Escalas de motoristas

Gestao do Planejamento Operacional

Trate os desvios do planejamento e potenciais interrupgdes,
adaptando-se as mudang¢as do ambiente operacional com o uso
de ferramentas avangadas que identificam soluc¢des alternativas.
Priorize as necessidades da equipe por meio de uma gestao

de pessoal simplificada, garantindo planejamento de servico
eficaz que abrange o desenho da rede, a criagdo da tabela de
horarios, a analise de tempos de viagem, a programagao de
veiculos, e a escala e atribuicdo de motoristas.

Atribuicdo de motoristas
Gestao diaria portal
Portal do motorista
Gestao de pessoal
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Planejamento

do Servico

Desenho da Rede

Defina e gerencie cada detalhe da sua rede de transporte. Crie, modifique e exclua, de forma
rapida e eficaz, pontos de parada, linhas, trajetos, garagens e deslocamentos ociosos, mantendo
toda a sua rede de transporte precisa e atualizada. Projete, de forma integrada, as redes de &nibus,
VLT, metrd e trem em uma Unica ferramenta para melhorar a integracdo e oferecer um servico de

maior qualidade aos passageiros.

Mapa base

Aprimore a base do mapa preferido utilizando
ferramentas integradas para adicionar

ou modificar vias publicas, cruzamentos,
estacionamentos de shoppings, vias internas
de garagens, portdes, entre outros.

Camadas de mapa

Sobreponha camadas adicionais ao seu mapa
base para visualizar sua rede de transporte de
diferentes maneiras. Assinaturas WMS podem
ser configuradas para utilizar imagens aéreas e

aprimorar a visualizacdao da sua area de servico.

Criacdo de linhas e trajetos

Utilize definicdes de pontos de parada e
desenhos com funcionalidade de arrastar
e soltar para definir suas linhas e trajetos.

Deslocamentos ociosos

Crie representagdes cartograficas dos
deslocamentos ociosos e defina os portdes
das garagens para medir com precisao os
trajetos ndo remunerados.

Cenarios de rede

Teste diferentes cenarios sem impactar
0 ambiente de produgao, avalie cenarios
“e se” para entender melhor o impacto
das mudancas propostas.

Rede multimodal

Desenhe redes de 6nibus, VLT, metré
e trem para permitir transferéncias
eficientes aos passageiros. Conexdes
programadas reduzem os tempos de
espera nos pontos de transferéncia,
tornando a viagem mais fluida.




Planejamento do servico

Criacao de Tabela Horaria

Otimize as tabelas horarias considerando o calendario desejado, os intervalos entre viagens,
a disponibilidade de veiculos e a demanda de passageiros, criando um servico mais eficiente,
confiavel e amigavel para o passageiro, beneficiando tanto a sua operacdo quanto os usuarios.

Otimizac¢ao de horarios

Gere viagens de acordo com os objetivos
operacionais, considerando a disponibilidade
de veiculos, intervalos desejados, demanda e
outros parametros-chave.

Corredor

Planeje seus servigos com intervalos otimizados
entre varias linhas que compartilham um mesmo
corredor, atendendo melhor a demanda de
passageiros.

Viagens alimentadoras

Crie, automaticamente, viagens sincronizadas
entre chegadas e partidas de outras linhas para
melhorar a experiéncia do passageiro.

Tempos de parada

e de recuperagao

Ajuste os tempos de parada e de recuperagdo
por linha, terminal, tipo de servigo e faixa
horaria, construindo viagens com maior
precisdo.

Visualiza¢des personalizadas

Alterne entre visualizagdes em formato de
tabela e grafico, personalize as cores das
linhas e utilize filtros para visualizar apenas
as informagdes necessarias.

Construcao otimizada de viagens

Recurso multilinhas

Conecte, facilmente, viagens de diferentes
linhas para otimizar a frota disponivel e
melhorar a experiéncia do passageiro.

Gestao e controle

Monitore a execu¢do do servico planejado
por meio de janelas resumo intuitivas e dicas
informativas, gerenciando os indicadores das
viagens para garantir o cumprimento dos
horarios.

Modelagem de cenarios

Compare cenarios “e se” e analise o total de
viagens, veiculos, tempo produtivo, tempo de
recuperacgao e intervalos entre partidas para
tomar decisdes mais embasadas.

Excec¢des de servico

Crie, facilmente, quantas exce¢des de
calendario forem necessarias para planejar
o servico em diferentes dias e horarios,
gerenciando com precisao eventos especiais
ou feriados nacionais.

O algoritmo de Otimizacao de Horarios automatiza tarefas repetitivas, garantindo controle sobre o resultado
final. Com planejamento eficiente e recursos avancados, como multilinhas e interligagdo de linhas, ele

aumenta a atratividade do servigo para os passageiros.




Planejamento do servico

Analise de Tempos de Viagem

Analise os dados do seu sistema CAD/AVL para calcular os tempos de viagem ideais ao longo
do dia, melhorando a confiabilidade do servico e a pontualidade.

Avalie o servico planejado Modelagem de cenarios

Compare as informacdes de tempo de viagem Verifique, com apenas um clique, o impacto
planejado versus realizado para verificar se dos novos tempos de viagem calculados no

o servico planejado foi executado conforme seu horario, nos veiculos e nas escalas dos

O previsto. motoristas, avaliando custos e beneficios antes

de implementar as alteragdes.
Otimizac¢ao de tempos
de viagem
Calcule tempos de viagem otimizados por linha,
tipo de dia e faixa horaria, utilizando dados
historicos dos sistemas CAD/AVL.

Tempos de viagem otimizados

Utilizando dados em tempo real e histéricos do seu sistema CAD/AVL, a MAIOR calcula os tempos de viagem
ideais com base em linhas, tipos de dia e faixas horarias. O algoritmo aprimora o processo de planejamento
dos horarios ao ajustar de forma simples a duragdo das viagens planejadas, considerando o comportamento
esperado do trafego na sua cidade.
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Programacao
de Recursos

Programacao de veiculos

A MAIOR otimiza a programagdo de veiculos para garantir a prestagdo de um servigo
de exceléncia, utilizando o menor numero possivel de veiculos.

Reducao de custos

Reduza o numero de veiculos necessarios
para a execucao do servico, economizando
e controlando custos.

Utilizacao de recursos

Crie uma solucdo que considere,
automaticamente, todos os deslocamentos
ociosos, tempos de recuperacao, regras de
multilinhas, tempos de recarga, bem como
recargas de oportunidade para veiculos elétricos.

Atribuicao de garagens

e patios

Otimize a alocagao dos veiculos nas garagens
e patios, minimizando deslocamentos vazios e
tempos de ociosidade.

Otimizacao da programacao de veiculos

O algoritmo de otimizagdo da programacgao de veiculos gera, automaticamente, a melhor solucao

para o servigo planejado, considerando todas as restricdes da rede, caracteristicas e disponibilidade
da frota, além das regras de negocios e demais restricdes definidas pelo seu sistema de transporte.




Programacgao de recursos

Programacao de Motoristas

Escale seus motoristas de forma eficiente, sem o risco de violar regras sindicais e

trabalhistas ou politicas da empresa.

Acordos trabalhistas e

conformidade com politicas

Crie escalas de trabalho em conformidade
com as regras da sua empresa utilizando o
motor de regras incorporado da MAIOR, que
verifica, automaticamente, o cumprimento
de todos os acordos e direitos trabalhistas

e demais restricoes.

Atividades dos motoristas

fora da conducao

Gere, automaticamente, escalas de trabalho
eficientes, considerando tempos de inicio de
jornada, deslocamentos, pausas e intervalos,
entre outros.

Reducao de custos

com horas extras

Minimize horas extras e outros custos ao
criar escalas de motoristas otimizadas,
alinhadas aos objetivos da sua empresa.

Otimizacao do
servico de motorista

Divide os blocos de veiculos no
menor numero possivel de escalas de
motoristas necessarias, otimizando
diversos parametros, como horas de
trabalho, horas extras e motoristas
em regime de meio periodo.



Programacgao de recursos

Escalas Semanais

Simplifica a gestdo de trabalho dos colaboradores ao consolida-la em escalas semanais que
incluem jornadas de trabalho e dias de folga, sempre em conformidade com regras sindicais
e politicas da empresa.

Defini¢cao de escala de Modelagem de cenarios

motorista e preferéncias Crie, facilmente, cenarios alternativos para
Inclua jornadas de trabalho, dias de folga, simular diferentes conjuntos de jornadas dos
atividades fora da conducgao e tarefas motoristas dentro das escalas ou preferéncias
de reserva, categorizadas e organizadas do motorista. Esses cenarios podem envolver
por calendario, garagens/patios e outros regras trabalhistas e politicas variadas,
fatores. O sistema otimiza a escala permitindo analises adicionais com base em
semanalmente, visando ao nimero de indicadores-chave de desempenho (KPlIs).

horas de trabalho especificado.

Escalas flexiveis

Ofereca, aos colaboradores, certo grau de
escolha e flexibilidade em suas escalas. Otimizagao

Com base na qualificacdo e regra de de escalas

preferéncia dos motoristas, os funcionarios O algoritmo de escalas otimiza a
podem selecionar op¢des de horarios de distribuicdo das jornadas na escala

inicio, intervalos e duracao dos turnos. semanal para equilibrar a média de horas
trabalhadas ou outros parametros de
custo definidos pela empresa. Ele gera

a melhor solugdo de escala possivel,
sempre em conformidade com as regras,
restricGes e parametros estabelecidos
pela sua organizagao.
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Gestao do
Planejamento
Operacional

Atribuicao de Motoristas

Otimize a atribuicao dos motoristas, equilibrando a carga de trabalho de acordo
com pedidos de folga, regras trabalhistas e regulamentos da empresa.

Atribuicao de jornadas

As jornadas programadas sao atribuidas aos
motoristas de acordo com as diretrizes da
empresa, seja por meio de um sistema de
preferéncias ou de atribuicdes predefinidas.

Jornadas em aberto

Atribua, de forma eficiente, as jornadas nao
cobertas ou ndo atribuidas aos motoristas
disponiveis, considerando qualificacdo, a
regra de preferéncia dos motoristas e outros
parametros de desempenho.

Gestao de regras

Gerencie diferentes contratos de trabalho,
regras sindicais e categorias de pessoal
simultaneamente, garantindo o cumprimento
das diversas normas e regulamentagdes.

Otimizacao da atribuicao de motoristas

Atribua, automaticamente, jornadas em aberto, tanto regulares quanto de horas extras, com

apenas um clique. Esta em duvida sobre quem esta disponivel para trabalhar? O algoritmo de

atribuicdo dos motoristas fornece uma lista com todos os motoristas disponiveis e aptos para
cobrir as jornadas ndo atribuidas.




Gestao de operagoes

Gestao Diaria

Enfrente os desafios imprevistos que surgem diariamente. A MAIOR simplifica, automatiza e agiliza
o processo de despacho de viagens a partir do patio e/ou garagem, permitindo o gerenciamento em
tempo real de alteracdes inesperadas, como substitui¢do de veiculos por falhas, troca de motoristas,
inclusdo de viagens extras ou cancelamentos de viagens apds o planejamento inicial do servigo.

Gerenciamento de

atribuicao de motoristas

Permite que os usuarios gerenciem alteragdes
operacionais diarias, como substituicdo de
veiculos com falha, troca de motoristas, criacdo
de viagens extras e cancelamento de viagens
apos o planejamento do servico.

Divisao ou supressao

de bloco

Os despachantes podem segmentar um bloco
de veiculo para atribuicao a motoristas ou
suprimi-lo conforme necessario. Esse recurso
permite reduzir horas extras causadas por
interrupcdes e gerenciar de forma eficiente
eventos imprevistos do dia a dia.

sesgmzssmsEERocnonsaEenneeneenfi

Gestao de auséncias e faltas

Modifique planos de servico de forma eficiente,
registre auséncias e atribua jornadas ndao
cobertas utilizando os motoristas de reserva
disponiveis. Gerencie variagdes na atividade dos
motoristas, como alteragdes, trocas de turno

ou divisao de jornadas, lidando com atrasos e
seus impactos durante as viagens. O sistema
sugere, automaticamente, motoristas de reserva
disponiveis ou dispostos a realizar horas extras,
priorizando conforme critérios da empresa, como
equilibrio de carga de trabalho, e garantindo a
conformidade com acordos trabalhistas.

Atribuicao de veiculos

Permite que os despachantes atribuam veiculos
de forma automatica ou manual, alocando
blocos aos veiculos com base em critérios
definidos pelo despachante e utilizando regras
personalizadas para cada patio e/ou garagem.

Otimizacao da

atribuicao de veiculos

O algoritmo de atribuicao de veiculos permite
que os despachantes realizem a alocagao
de veiculos as viagens de forma eficiente,
considerando fatores como a presenga do
veiculo no patio, adequacao para viagens
especificas e diversas regras de negocios.



Programacgao de recursos

Portal do Motorista

O Portal do Motorista ¢ uma Plataforma Web que conecta a gestao aos motoristas de
forma transparente. Por meio do portal, os motoristas podem visualizar e gerenciar suas
escalas, informar a disponibilidade para a realizacdo de horas extras e se comunicar com
a gestdo de forma agil.

Funcionalidades do portal

Jornadas
de trabalho

e Visualizar a escala atribuida para o
periodo atual ou futuro

e Trocar jornadas com outros motoristas

e Solicitar folgas

e Alterar a disponibilidade para trabalho

Solicitacao
de escala

« Participar de lances
para pacotes de escalas
« Criar pacotes de escalas
Comunicados flexiveis
e Enviar e receber
mensagens da gestao
e Em caso de abertura
de processo disciplinar,
visualizar o status do
processo e adicionar
comentarios




Gestao de operagoes

Gestao de Recursos

Simplifique o acompanhamento e a administragao de diversos aspectos do desempenho dos seus
colaboradores. Gerencie facilmente tarefas como agendamento de treinamentos, monitoramento
de prazos e certificacdes, além do controle de exames médicos de toda a equipe.

Gestao de desempenho Perfis de colaboradores
e Painel de indicadores (KPIs) para e Todas as informag¢des dos colaboradores
monitoramento de auséncias, pontualidade em um unico local
e lista de reserva e Acompanhamento de desempenho dos
e |dentificagdo dos motorista que se qualificam colaboradores
para prémios especificos com base em ritérios e Preferéncias de disponibilidade para

definidos pela companhia horas extras

e Saldo de férias anuais
Treinamentos e testes
de drogas e alcool
e Acompanhamento de certificacdes e
treinamentos obrigatorios

e Habilitagao para tipos de veiculos

e CertificagOes e licengas

e Fotos dos motoristas

e |dentificagdo de grupos de motoristas
disponiveis para os treinamentos necessarios

e (eracdo de listas aleatdrias de motoristas
e colaboradores para testes aleatoérios de
drogas/alcool

Controle de ponto e integracao

com folha de pagamento

e Acompanhamento de horas trabalhadas e
saldos de banco de horas (horas acumuladas
para férias)

e (estdo de folgas disponiveis para cada
colaborador

e Monitoramento de horas trabalhadas,
auséncias e atrasos

e Geracdo de arquivo de exportacdao compativel
para integragao com o sistema
de folha de pagamento







Suite MAIOR

OTIMIZAGAO DO PLANEJAMENTO E PROGRAMAGAO DO SERVIGO

A Suite MAIOR € uma solucao poderosa e integrada
que simplifica e otimiza o planejamento e a
programacgao do servico, garantindo prestagcdo de
servico confiavel de forma econémica e eficiente.

*

HITACHI  -*

Mobility Multimodal Solutions

Mesma Equipe. Horizonte Maior.

Por mais de 30 anos, a Clever Devices tem ajudado agéncias de transporte
publico a movimentar milhdes de passageiros todos os dias. Agora, estamos entrando
em um novo e empolgante capitulo como parte da Hitachi. Mais experiéncia.
Mais inovagao. Mais possibilidades.

FALE CONOSCO (MOBILE)
(55) 15 99725-0602



